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RESUMO: O estudo tem como objetivo verificar se o sexo influencia o nivel de alfabetizacéo
financeira, e se este possui relagdo com o nivel de endividamento e bem-estar financeiro da
populacdo mundial. Para o estudo séo utilizados dados de 24 paises, coletados entre janeiro de
2019 a marco de 2020, pela OECD. Para verificar se ha diferenca entre os grupos utilizam-se
testes paramétricos. Os resultados indicam que o sexo nao influencia os niveis de alfabetizacéo,
conhecimento, comportamento, atitude e bem-estar financeiro, ndo confirmando as hipoteses
do modelo. Somente o nivel de conhecimento financeiro influencia o nivel de endividamento,
sendo uma relagéo inversa, confirmando as expectativas. Por fim, confirma-se que quanto maior
o nivel de alfabetizacdo financeira, maior o nivel de bem-estar financeiro.
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1 INTRODUCAO

Apos a crise financeira de 2008, os formuladores de politicas em todo o mundo expressam
preocupacdo com a falta de conhecimento financeiro da populacdo em geral. (LUSARDI;
MITCHELL, 2014).

Os formuladores de politicas estdo buscando preencher as lacunas com programas especificos
no intuito de melhorar a educacao financeira da populacdo. Essa educacéo financeira permite
que as pessoas naveguem melhor nas crises econdmicas. (LUSARDI; MITCHELL, 2014).

E o0 que a educacéo financeira deve englobar?

E necessario que os individuos desenvolvam habilidades financeiras necessérias para
desenvolver e manter um orcamento, entender sobre o crédito, aproveitar o sistema bancério,
entre outras atividades relacionadas as finangas pessoais. (LUSARDI; MITCHELL, 2014).

Mas ndo é somente a educacdo financeira que é necessaria para desenvolver as habilidades dos
individuos. Ha& necessidade em desenvolver também sua capacidade cognitiva. Em outras
palavras, melhorar o nivel de alfabetizacéo financeira da populagdo. (LUSARDI; MITCHELL,
2014).

Para desenvolver o nivel de alfabetizacdo financeira da populacao sdo necessarias varias tarefas.
Uma dessas tarefas é entender que o conhecimento financeiro é uma forma de capital humano
a ser adquirido. Através de pesquisas experimentais, aprender sobre as dire¢des de causalidade
entre finangas, conhecimento financeiro e bem-estar econémico. Com essas informacdes,
desenvolver modelos de tomada de decisdo que direcionem os programas de treinamento para
os assuntos identificados. Outra tarefa relevante é a medi¢do do quanto as pessoas conhecem
sobre financas pessoais, identificando subgrupos populacionais menos experientes. Com essas
informagdes, estabelecer modelos tedricos e empiricos, bem como politicas publicas para
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aumentar a alfabetizagdo financeira em todas as camadas da populagdo. (LUSARDI;
MITCHELL, 2014).

Atkinson e Messy (2012) estdo alinhados com as ideias expostas por Lusardi e Mitchell (2014).

De acordo com Atkinson e Messy (2012), para os paises que buscam oferecer educacgédo
financeira de maneira eficiente, e avaliar o seu impacto a nivel nacional, é imprescindivel a
medicdo dos niveis de alfabetizacdo financeira para entender quais s@o os focos prioritarios de
acao.

E necessario também identificar a relacdo dos niveis de alfabetizacdo financeira com as
variaveis socioecondmicas e demogréficas. Diversos autores relacionam a alfabetizagéo
financeira com variaveis como género, idade, estado civil, ocupacdo, nivel de escolaridade,
renda, endividamento, entre outros. Destacam-se os trabalhos de Norvilitis et al. (2006), Lyons
(2007), Ismail (2011), Gathergood (2012), Sevin et al. (2012), Atkinson eMessy (2012), Huang
e Kisgen (2013), Falahati e Sabri (2015), Campara et al. (2016), Bannier e Schwarz (2018),
Flores e Bidarte (2019) e Warren et al. (2019).

Brown e Graf (2013) concluem que individuos do sexo feminino, de baixa escolaridade,
estrangeiros e de baixa renda possuem niveis significativamente mais baixos de alfabetizacao
financeira. Atkinson e Messy (2012) observam que a alfabetizagéo financeira tende a ser maior
entre os adultos no meio de seu ciclo de vida. Lusardi (2015) verifica que a alfabetizacdo varia
muito entre os niveis de educacdo, ja que a maioria das pessoas sem um diploma ndo sabe a
resposta ou responde de forma incorreta as questdes que envolvem financas.

Esses resultados mostram a complexidade de se entender e medir o nivel de alfabetizacdo
financeira, uma vez que o nivel de alfabetizacdo financeira se apresenta de maneira distinta em
diferentes polos sociais e econdémicos.

Klapper et al. (2015), em associacao com a Standard & Poor’s Ratings Services e a Mc-Graw
Hill Financial Inc., desenvolveram o mais abrangente indicador global de alfabetizacdo
financeira. As informacOes sobre alfabetizacdo financeira sdo baseadas em perguntas
adicionadas a pesquisa Gallup World Poll. Essa pesquisa envolveu mais de 150 mil adultos de
140 diferentes economias. Os autores concluem que, no Brasil, ha 35% da populacdo adulta
com bom nivel de alfabetizacdo financeira. Esse valor € ainda baixo, demonstrando a
necessidade da implantacdo de politicas de alfabetizacdo financeira. Essas politicas poderao
ocorrer através da criacdo ou aperfeicoamento de estratégias nacionais, com o objetivo de
oferecer oportunidades de aprendizagem aos diferentes niveis educacionais do pais.

Os ganhos ndo ficam restritos somente para os individuos. Uma gestdo adequada do orcamento
familiar, aliada a um planejamento de médio e longo prazo, e uma escolha criteriosa de produtos
financeiros, traz beneficios diretos para a estabilidade do sistema econémico como um todo.

Sendo assim, as contribui¢des justificam plenamente a execucdo desse estudo, que busca
responder o seguinte problema de pesquisa: O sexo influencia o nivel de alfabetizacdo
financeira, e este possui relagdo com o nivel de endividamento e bem-estar financeiro da
populagdo mundial?

Para responder o problema de pesquisa, sdo estabelecidos os seguintes objetivos especificos: a)
Verificar se o sexo influencia o nivel de alfabetizacdo, conhecimento, comportamento, atitude

e bem-estar financeiro da populacdo mundial; b) Verificar se existe relacdo entre o nivel de
endividamento e o nivel de alfabetizacdo, conhecimento, comportamento e atitude financeira
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da populagdo mundial; ¢) Verificar se existe relacdo entre o nivel de bem-estar financeiro e o
nivel de alfabetizacdo financeira.

Esse trabalho esta dividido em cinco partes, sendo a primeira essa introducdo. A seguir, é
apresentado o referencial teorico, a metodologia, a analise de dados e, por fim, as conclusdes,
respondendo o problema de pesquisa.

2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico € dividido em cinco se¢des. A primeira se¢do define o que é alfabetizacéo
financeira e quais sdo suas possiveis medicdes. Na secdo seguinte, sdo apresentados alguns
trabalhos que mostram a influéncia do sexo no nivel de alfabetizagdo financeira. Na terceira
secdo € a vez de trabalhos que procuram analisar a influéncia do nivel de alfabetizacao
financeira sobre o endividamento dos individuos, encerrando a se¢do com trabalhos que buscam
verificar se o nivel de bem-estar financeiro esta relacionado ao nivel de alfabetizacao financeira.

2.1 Alfabetizacéo financeira

De acordo com a OECD (2005), a educacgdo financeira € o processo em que os individuos
melhoram sua compreensdo dos produtos e conceitos financeiros e, através da informacéo e
instrucdo desenvolvem as habilidades e a confianca para se inteirar mais dos riscos e
oportunidades financeiras, fazer escolhas mais adequadas e melhorar seu bem-estar financeiro.

Esse conceito é semelhante ao apresentado por Tavares et al. (2019), onde a definicdo de
alfabetizag&o financeira foca no conhecimento e na habilidade das pessoas em se comunicarem
sobre conceitos financeiros, cuidarem das suas financas e de se planejarem de forma eficaz para
0 médio e longo prazo.

Percebe-se que sdo realizados varios estudos pontuais sobre alfabetizacao financeira em paises
especificos.

Um estudo feito para analisar a alfabetizacéo financeira na Malasia, tem como base a visdo de
Huston (2010), aonde a definicdo vai desde o conhecimento em questdes financeiras até a
capacidade de utilizar essa alfabetizacdo nas decisfes do dia a dia. Alfabetizacdo financeira
mede, portanto, o quanto o individuo consegue compreender e utilizar informacdes relacionadas
as financas pessoais.

Essa definicdo elaborada por Huston (2010) é complementada por Hung et al. (2009), onde os
autores afirmam que a alfabetizacdo financeira também consiste no conhecimento, atitude,
comportamento e capacidade de tomar decisdes financeiras.

Huston (2010) enfatiza ainda que a alfabetizacdo financeira possui duas dimensfes, 0
entendimento e o uso, onde o conhecimento financeiro pertence ao entendimento, e a aplicacédo
do conhecimento entra no uso. Assim, uma pessoa financeiramente alfabetizada, possui a
confianca e a capacidade para usar o conhecimento e, também, fazer decisdes financeiras
pessoais.

Na Jump$tart (2017), alfabetizacdo financeira é mencionada como a capacidade de usar os
conhecimentos e as habilidades para gerenciar os recursos de uma pessoa de forma eficaz para
trazer uma seguranca vitalicia. A alfabetizacéo pessoal foca-se mais em questdes de financas e
gestéo de recursos financeiros, mais no individual do que na comunidade.
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Thaden e Rookey (2005) definem a alfabetizacdo financeira como a compreenséo de fatos,
conceitos financeiros, principios e ferramentas tecnoldgicas que sdo a chave para a tomada de
decisOes de carater financeiro.

Além da complexidade de definicdo, nota-se também a complexidade de medicdo da
alfabetizacéo financeira.

Hogarth e Hilgert (2002), por exemplo, concluem que consumidores com maiores niveis de
conhecimento financeiro sdo mais provaveis a se comportar financeiramente de forma
responsavel.

Da mesma forma, Perry e Morris (2005) encontram evidéncias de que 0s consumidores com
altos niveis de conhecimento financeiro sdo mais capazes de gerenciar com responsabilidade
seu orgamento familiar e sua vida financeira.

Estudos sobre a Australia realizados por New Zealand Banking Group Limited (ANZ, 2015)
indicam que a alfabetizagdo financeira pode apresentar duas perspectivas: o histérico financeiro
dos individuos e a experiéncia em programas, sessdes e oportunidades de educacao financeira.
O historico financeiro é avaliado pela influéncia de amigos e familiares. A exposicdo a
educacdo financeira € avaliada pela participacdo em seminarios, workshops e consultoria de
planejamento financeiro.

Ja no artigo que estuda o nivel de alfabetizacao financeira na Malasia, analisa duas dimensdes,
conhecimento e aplicacdo. A alfabetizagdo é vista como um processo, com entrada, producao e
saida, presumindo dois caminhos alternativos. Portanto, vai além da dimensao do conhecimento
até a dimenséo da aplicacéo sugerida por Huston (2010).

E proposto que o conhecimento financeiro de um individuo seja resultado da educacio
financeira, que leva a um bom comportamento financeiro. O primeiro caminho presume que
ocorra por meio da mudanca de atitude devido ao conhecimento financeiro aprimorado. O
segundo caminho é um caminho direto, onde se supde que 0 aumento do conhecimento ira gerar
uma mudanca imediata no comportamento.

Outro artigo utiliza os dados sobre o nimero de alunos que tem o potencial de ser exposto a
alfabetizacdo financeira por meio de disciplinas de negécios e matematica no ensino médio.
Também sdo analisados programas de estudos para diferentes disciplinas do ensino médio para
determinar até que ponto eles integram ou infundem contetdo de alfabetizacdo financeira.

Ja o estudo realizado pela OECD (2016), combina pontos de conhecimento, atitude e
comportamento financeiro para verificar, usando regressdes logisticas e multiplas, o impacto
do conhecimento financeiro em determinados comportamentos. Com esses dados, Garber e
Koyama e Garber (2016) medem, através de analise fatorial, conhecimento financeiro e atitude
financeira. Além disso, analisam o impacto do comportamento financeiro relacionado a
inclusdo financeira a partir de uma nova metodologia que oferece um guia para gestores de
politicas publicas analisarem a relacdo de custo-beneficio de intervencdes em educacao
financeira. Goi conclui que o conhecimento e a atitude ajudam a explicar o comportamento
financeiro do individuo.

Chen e Volpe (1998) examinam a ligagdo entre conhecimento financeiro e as decisdes
econdmicas de estudantes universitarios como forma de medir a alfabetizacdo financeira. Os
alunos séo classificados de acordo com seu nivel de experiéncia financeira. Os resultados
mostram que a experiéncia foi um fator importante para os alunos com conhecimento financeiro
mais avangado nas decisdes de consumo e investimento. Evidéncias semelhantes sé&o
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observadas no uso do cartdo de crédito, em que os alunos alfabetizados financeiramente e com
experiéncia no setor financeiro ndo apresentam baixos niveis de endividamento no cartdo de
crédito.

No artigo de Santos e Abreu (2013), é utilizado um conjunto de cinco questdes de alfabetizacdo
financeira, questdes estas incluidas na pesquisa para avaliar o conhecimento financeiro dos
individuos e para construir uma proxy para a alfabetizacdo financeira. As questdes sdo sobre
taxa de juros, inflacdo, preco de titulos, hipoteca e risco. Os piores resultados ocorrem nas
questdes sobre inflacdo, titulos e risco, apontando também menor nivel de alfabetizacdo entre
as mulheres “ndo brancas” e jovens.

Pelo que foi apresentado nesta secdo, a alfabetizacdo financeira € um tema muito complexo e
abrangente. Ha vérias defini¢des e meios de se medir, mas algo que ndo muda é sua importancia
para a sociedade e as consequéncias positivas que ela traz quando ela é tratada. Quando o
individuo é financeiramente alfabetizado, ele tem mais ciéncia de como planejar, tanto agora
guanto em longo prazo. Além disso, suas decisdes podem impactar a vida de seus familiares e
amigos proximos, compartilhando conceitos e experiéncias. Em outras palavras, além dos
impactos individuais, também ocorre um efeito multiplicador. Portanto, quando o pais
disponibiliza a alfabetizacdo financeira para a populacdo, possivelmente tem uma economia
mais saudavel e uma sociedade menos desigual.

2.2 A influéncia do sexo no nivel de alfabetizacéo financeira

Vaérias pesquisas trabalham com a analise da influéncia do sexo sobre o nivel de alfabetizacédo
financeira. Algumas delas sdo apresentadas a seguir e, ao final da secéo, disponibiliza-se um
quadro resumo e respectiva concluséo sobre o assunto.

Lyons (2007) analisa o crescente aumento do endividamento dos estudantes universitarios. Essa
situacdo ocorre devido ao aumento dos custos da faculdade e o aumento de empréstimos para
financiar sua educagdo. Foram realizados estudos em oito campus no Estado de Illinois, Purdue
University, University of Missouri-Columbia e University of Wisconsin-Madison, em 2003. A
pesquisa mostra que os fatores que aumentam significativamente a probabilidade de um aluno
possuir $1000 ou mais em dividas de cartdo de crédito incluem ser mais velho, mulher, negra,
hispanica, casada, alugar um apartamento e ser um estudante universitario de primeira geracao.
Vale notar que esses alunos pertencem a grupos que historicamente tém dificuldade em obter
crédito, ou seja, mulheres, minorias e individuos de baixa renda.

Em seu trabalho, Atkinson e Messy (2012) apresentam as conclusdes sobre o estudo da OECD
utilizando dados da Rede Internacional de Educacdo Financeira, realizado em quatorze paises,
entre 2010 e 2011. As questdes utilizadas na pesquisa cobrem conhecimento financeiro,
comportamento financeiro e atitude financeira, aléem de questdes sobre caracteristicas
sociodemogréaficas dos participantes. Os resultados mostram que as mulheres tém niveis de
conhecimento financeiro muito mais baixos do que os homens em quase todos 0s paises
estudados. As mulheres possuem, também, menor probabilidade de obter pontuagdes altas em
comportamento financeiro. Somente na Republica Tcheca, Irlanda e Noruega as mulheres séo
mais provaveis de obter uma pontuacdo mais elevada no comportamento financeiro. Quanto a
atitude financeira, na maioria dos paises pesquisados, as mulheres séo mais propensas a ter uma
atitude positiva em relacéo ao longo prazo, porém, isso ndo é verdade na Albania e na Polénia,
onde os homens sdo mais provaveis, ou na Arménia e na Africa do Sul, onde ha pouca ou
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nenhuma diferenca entre os sexos. Nas combina¢Ges de medidas, em nenhum dos paises
estudados as mulheres pontuam mais que os homens.

Huang e Kisgen (2013) examinam as decisdes financeiras e de investimento corporativas feitas
por executivos do sexo feminino em comparacdo com executivos do sexo masculino, nos
Estados Unidos, em 2012. Sdo examinados diferentes aspectos do comportamento executivo,
incluindo fusdes e decisdes de financiamento, utilizando uma abordagem empirica. Séo
examinadas ndo apenas a tomada de decisGes executivas, mas tambem a rea¢do do mercado a
essas decisdes. Os autores concluem que as empresas com executivas S80 menos propensas a
fazer aquisi¢Oes e menos propensas a emitir dividas do que as empresas com executivos. Os
investidores também reagem de forma mais favoravel as decisdes financeiras corporativas
tomadas por empresas com executivas. Os retornos dos anuncios sdo maiores em torno de
aquisicdes e ofertas de divida quando a empresa tem uma executiva, provavelmente devido ao
fato de os homens séo excessivamente confiantes. Apesar de a pesquisa provar que as melhores
decisbes sdo feitas por mulheres, a quantidade de mulheres no comando é muito pequena.
Geralmente, isso implicaria salario maior para o género, visto que é mais escasso. Porém, nao
é 0 que ocorre de fato. O motivo para isso ainda pode ser a discriminag¢do na contratacdo de
executivos.

Falahati e Sabri (2015) buscam avaliar o efeito moderador do género nos determinantes do bem-
estar financeiro entre estudantes universitarios na Malésia, em 2014. Os autores utilizam a
técnica de amostragem aleatéria estratificada em varios estdgios para selecionar o0s
respondentes, enquanto questionarios autoaplicaveis sdo utilizados para coletar os dados. Além
disso, uma abordagem de andlise de varios grupos é usada no estudo da influéncia do género
no bem-estar financeiro. Os resultados revelam que homens e mulheres apresentam
comportamentos financeiros diferentes e percebem diferentes niveis de pressdo financeira,
conhecimento financeiro e atitude financeira. Ainda, o efeito dos agentes de socializagéo e das
experiéncias de consumo infantil em homens e mulheres € diferente, gerando diferentes niveis
de bem-estar financeiro. Uma comparacdo dos resultados revela que a gestdo financeira é o
mais forte preditor de bem-estar financeiro entre os alunos do sexo masculino, enquanto entre
as mulheres, o conhecimento financeiro e a alfabetizacdo financeira sdo 0s principais
determinantes.

Bannier e Schwarz (2018) examinam a influéncia do conhecimento financeiro real e percebido
sobre a riqueza financeira. Usando dados de pesquisas alemas, os autores examinam de que
forma os efeitos da alfabetizacdo financeira e da confianca na riqueza financeira dependem do
género e da educacdo formal como um substituto para a capacidade metacognitiva. A anélise
prossegue em duas etapas. Em uma primeira analise descritiva, examinam as distribui¢fes
condicionais de educacéo financeira e a confianca na amostra. Os resultados mostram que nao
sO existe uma lacuna de género no conhecimento financeiro, mas que essa lacuna também
depende do nivel educacional do entrevistado. Mais precisamente, a alfabetizacéo financeira
aumenta na educa¢do, com um aumento mais forte para as mulheres do que para 0s homens.
Como consequéncia, a lacuna de género na alfabetizacdo financeira diminui na educacéo e as
mulheres com alto nivel de escolaridade exibem uma alfabetizacéo financeira t&o forte quanto
0s homens com alto grau de instrucdo. A diferenca de género na confianca, por outro lado,
aumenta na educacgdo, embora apenas fracamente. Na segunda etapa é considerado um impacto
potencialmente moderador de género e educagdo sobre os efeitos causais do conhecimento
financeiro sobre a riqueza. E utilizado um procedimento de identificacio baseado em
instrumentos gerados por heterocedasticidade. Mostra-se que a alfabetizacao financeira de fato

Revista Jovens Pesquisadores
VOL. 20, No. 2 (39), jul.-dez./2023



tem uma influéncia causal positiva sobre a riqueza. O efeito positivo da alfabetizacdo financeira
aumenta junto com a educacdo para as mulheres, mas diminui para os homens. Os niveis de
riqueza das mulheres com alto nivel de escolaridade, portanto, se beneficiam muito mais de um
aumento na alfabetizacdo financeira do que os dos homens com alto nivel de escolaridade. A
confianga, em contraste, exibe um efeito mais forte para os niveis de riqueza dos homens do
que para as mulheres, o0 que é basicamente invariavel a mudancas na educacao.

Flores e Bidarte (2019) investigam fatores comportamentais e varidveis demogréficas na
propensdo ao endividamento em Santana do Livramento, no Brasil, e Rivera, no Uruguai, em
2017. Os dados sdo coletados por meio de um questiondrio estruturado com escalas
quantitativas para o endividamento, materialismo, percep¢do e comportamento de risco e outras
questdes de perfil. O fator comportamento de risco mostra que existe uma diferenca
significativa em relacdo ao género e aos gastos. Ao avaliar as diferencas, percebe-se que a maior
média é atribuida ao género feminino, demonstrando que pode haver um comportamento de
risco maior do que o género masculino. Entende-se que as mulheres podem ser mais
endividadas do que os homens porque s&o mais predispostas ao comportamento de compra
compulsiva, comportamento esse que nao avalia o risco inerente a deciséo.

O artigo de Warren et al. (2019) relata as descobertas de um curriculo especializado em
educacdo financeira em violéncia doméstica. O questionario € desenvolvido e testado na
Australia Ocidental usando medidas pré e pds grupos de foco. O abuso econémico € definido
como o comportamento que controla a capacidade da mulher em adquirir, usar e manter 0s
recursos econdmicos ameagando, assim, sua seguranga econdmica e potencial para
autossuficiéncia. Os autores citam a importancia de se criar programas especificos para
mulheres que experimentam abuso econémico, uma vez que programas genéricos de educagdo
financeira provavelmente ndo sdo responsaveis pelos efeitos da violéncia na confianca
financeira das mulheres. Todas as mulheres que participaram do estudo relatam ter
experimentado alguma forma de abuso econdmico. O estudo evidencia os beneficios da
educacdo financeira como meio de capacitacdo econbmica, a importancia de abordar o abuso
econémico ao lado de outros aspectos e a contribuicdo de tais intervencdes na recuperacao das
mulheres da violéncia.

Pelas pesquisas sumarizadas no Quadro 1, é de se observar que o género possui influéncia sobre
0 comportamento, atitude e conhecimento financeiro. Estudos relatam que a mulher apresenta
maior risco de endividamento, sendo uma das causas a menor inclusdo financeira e/ou
exposicdo das mulheres a alfabetizacdo financeira. Mulheres expostas a uma educacdo
financeira possuem melhores atitudes financeiras, mostrando-se melhores executivas nas
empresas. Outro fator que pode explicar a capacidade das mulheres em adquirir e utilizar os
recursos econdmicos € a influéncia do abuso econémico. Os estudos indicam que a insercao da
alfabetizacdo financeira na sociedade pode gerar uma menor desigualdade de género.
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Quadro 1 - Influéncia do sexo sobre a alfabetizacdo financeira

Autor Obijetivo Amostra Conclusoes
Estudantes universitarios | Os fatores que aumentam a
. em oito campus no probabilidade de o estudante
Analisar o L. L . .
Estado de Illinois, universitario possuir $1000 ou mais
aumento do Lo - ~ -~
L Purdue University, em dividas de cartdo de crédito
Lyons (2007) |endividamento dos L . . ; !
University of Missouri- | incluem ser mais velho, mulher,
estudantes . L R
AP Columbia e University of | negra, hispanica, casada, alugar um
universitarios. - ) .
Wisconsin-Madison, em | apartamento e ser um estudante
2003. universitario de primeira geracao.
Apresentar as Desigualdade de género,
conclusoes da considerando os niveis de
Atkinson e OCDE sobre a Quatorze paises com alfabetizacdo financeira,
Messy (2012) | Rede Internacional |dados entre 2010 e 2011. | conhecimento financeiro,
de Educacdo comportamento financeiro e atitude
Financeira. financeira.
Examinar as
d_eusoe:s Empresas com executivas s&o
financeiras e de -
. . menos propensas a fazer aquisi¢des
investimento . R ) .
) . Executivos do sexo e a emitir dividas. Os investidores
Huang e corporativas feitas

Kisgen (2013)

por executivos do
sexo feminino em
comparagdo com
executivos do sexo
masculino.

masculino e feminino dos
EUA em 2012

também reagem de forma mais
favoravel as decisdes financeiras
corporativas tomadas por executivos
do sexo feminino.

Falahati e
Sabri (2015)

Avaliar o efeito
moderador do
género nos
determinantes do
bem-estar
financeiro entre
estudantes
universitarios.

Estudantes universitarios
na Malésia, em 2014.

Homens e mulheres apresentam
comportamentos financeiros
diferentes e percebem diferentes
niveis de pressao financeira,
conhecimento financeiro e atitude
financeira.

A lacuna de género na alfabetizagéo

Examinar a . R A :
influéncia do financeira diminui com a educacéo.
Bannier e . . As mulheres com elevado nivel de
conhecimento O estudo é feito na . .
Schwarz . . escolaridade exibem uma
financeiro real e Alemanha, 2017. SR s
(2018) : alfabetizacdo financeira téo forte
percebido sobre a
. : : guanto os homens com elevado grau
riqueza financeira. . x
de instrucéo.
Investigar fatores
Elores e comportamentais e | Estudo realizado em A maior média de endividamento é
Bidarte variaveis Santana do Livramento, |atribuida ao género feminino,
(2019) demogréaficas na no Brasil, e Rivera, no demonstrando que pode haver um

propenséo ao
endividamento.

Uruguai, em 2017,

comportamento de risco maior.
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Relatar as
descobertas de um - x
g Mostra os beneficios da educagéo
Warren, curriculo . . . . ;
A~ Pesquisa realizada na financeira como meio de
Marchant, especializado em - . . A
N Austrélia Ocidental, em | capacitacdo econémica em mulheres
Schulze e educagdo 2017 ue experimentaram abuso
Chung (2019) | financeira em ' que EXpe
NV econdmico.
violéncia
domestica.

Fonte: Elaborado pelo autor

2.3 A alfabetizagéo financeira, o endividamento e a inadimpléncia

Algumas pesquisas relacionam, também, como o nivel de alfabetizacdo financeira pode
influenciar o endividamento. Foram selecionados alguns desses artigos os quais foram
disponibilizadas suas conclusfes a seguir. Na sequéncia, é apresentado um quadro resumo e
algumas consideracdes finais.

Paul e Boden (2011) buscam avaliar as medidas atuais de mitigacao de risco no Reino Unido e
como elas podem ser melhoradas. Os autores relacionam o atraso no pagamento de dividas
comerciais com as posicdes de poder relativas de fornecedores e clientes, a competitividade dos
mercados, e a perturbacdo associada as mudancas nas tecnologias de pagamento e concentra¢do
de clientes. Os autores concluem que aqueles que mais sofrem com atrasos no pagamento
possuem préticas de gestdo de crédito inadequadas. Ja quem adota boas préticas de gestdo de
crédito, consideram os atrasos de pagamento o menor de seus problemas. Ainda, a educacgéo
com praticas de gestdo financeira e de crédito reduzem mais os problemas de atraso de
pagamento do que outras intervencdes.

Donadio et al. (2012) estudam o papel da alfabetizagdo financeira e do cartdo de crédito no
endividamento dos brasileiros, utilizando dados de pesquisas sobre endividamento, como a
PEIC e a ABECS, de 2011. Os autores concluem que, a partir da crise de 2008, o endividamento
da populacdo comeca a aumentar. Com a populacéo brasileira tendo facil acesso ao crédito, a
falta de alfabetizacdo financeira torna-se cada vez mais preocupante, visto que o cartdo de
crédito, por si s, tende a induzir o consumidor a maiores gastos, pois muitos veem o cartdo de
crédito como algo mais abstrato do que o dinheiro, dificultando o entendimento das
consequéncias que o cartdo de crédito pode ter na degradacdo das finangas pessoais e no grau
de endividamento.

Ainda sobre a crise de 2008, outro fator importante foi a contracdo significativa dos gastos de
consumo. O artigo de Kim et al. (2014) objetiva apresentar uma abordagem alternativa pés-
keynesiana dos gastos de consumo, em gue a renda corrente, o endividamento das familias afeta
0 consumo atual. Para isso, é feita uma analise de uma investigacdo empirica dos gastos de
consumo dos Estados Unidos desde a década de 1950. Os resultados mostram uma mudanca
estrutural no comportamento do consumidor. Entre 1952 e 2011, a renda atual é significativa
na funcdo de consumo, enquanto o empréstimo ao consumidor é insignificante. Porém,
analisando o periodo de 1980 a 2011, a renda € menos importante, enquanto o empréstimo ao
consumidor é altamente significativo, apontando uma quebra estrutural no ano de 1980. Essas
conclusdes convergem com a ideia pés-keynesiana do consumo, onde as familias acumulam
dividas para financiar o consumo que nao podem pagar com a renda corrente.
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Carvalho et al. (2017) tém como objetivo analisar o endividamento na visao dos individuos. Os
autores realizam 300 entrevistas, nas quais os dados séo analisados por meio da técnica de
evocacao de palavras, método este que permite 0 acesso a representacdo social de um conceito
decompondo-o em ideias centrais e periféricas, a partir da visdo de diferentes classes e estratos
sociais. De acordo com os autores, o endividamento ocorre em todas as classes econdmicas,
ndo sendo apenas fruto da limitacdo financeira dos individuos. Os fatores que podem influenciar
no nivel de endividamento s&o o nivel educacional, a alfabetizacdo financeira, a autoestima, o
comportamento com relacdo ao risco, os habitos de uso do dinheiro, o estilo de vida, 0s
transtornos mentais, além de outros aspectos sociodemograficos e caracteristicas pessoais. Os
resultados mostram que o endividamento representa, para os respondentes, 0 produto de contas,
gastos, dividas e obrigacfes decorrentes da convergéncia de fatores gerados por acbes
individuais ou externas, resultando em disposi¢des emocionais ruins para os individuos.

O artigo de Mette et al. (2018) procura analisar a existéncia de uma relagdo entre os pilares da
alfabetizacdo financeira com a propensdo a inadimpléncia e, para isso, utiliza-se uma
triangulacdo, com coleta de dados qualitativos e quantitativos, através de entrevistas individuais
e uma survey com consumidores da classe C. Para os autores, a populagéo brasileira ndo possui
um preparo para crise e administragdo de suas dividas. Por isso, motivagdes de crédito e
desorganizacdo financeira sdo os maiores indicios que levam os individuos ao endividamento.
Por isso, a educacdo financeira é fundamental no processo de estabilizacdo e bem-estar
financeiro, além de ser um elemento que deveria ser basico para o dia a dia do individuo. Os
resultados do estudo mostram que o cartdo de crédito é o grande vildo do endividamento e da
inadimpléncia. Com relacdo a alfabetizacdo financeira, a conclusdo é de que quanto maior o
nivel de alfabetizacdo, menor tende a ser a inadimpléncia. O comportamento e conhecimento
financeiro também apresentam efeitos negativos na inadimpléncia, ou seja, quanto mais
conscientes forem as atitudes financeiras, menor a propenséo a inadimpléncia.

Pelas pesquisas chega-se a conclusdo de que a populacdo vem financiando o seu consumo
através das dividas. A falta de alfabetizacdo financeira dos individuos pode ser um fator
explicativo para esse comportamento de endividamento. Entende-se que, uma vez que 0S
individuos possuam um nivel melhor de alfabetizacdo financeira, essas atitudes tendam a
diminuir. As pesquisas também indicam que um fator importante nesse crescente
endividamento é o facil acesso aos cartdes de crédito. Em muitos casos, quando os pagamentos
sdo realizados com atraso, geram juros exorbitantes, muitas vezes impagaveis. A alfabetizaco
se faz necessaria, ndo sO para a melhor gestdo das financas pessoais, mas também para o
entendimento de conceitos basicos, como os juros dos cartdes de crédito.

Quadro 3 - O endividamento e a inadimpléncia

Autor Obijetivo Amostra Conclusdes
Avaliar as medidas de Os que mais sofrem com
Paul e Boden | mitigacdo de risco no . . . atrasos no pagamento possuem
(2011) Reino Unido e como Reino Unido até 2011. praticas de gestdo de crédito
podem ser melhoradas. inadequadas.
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Estudar o papel da . O fécil acesso ao crédito e a
. L Dados de pesquisas o
Donadio, alfabetizacdo sobre endividamento falta de alfabetizacéo
Campanario | financeira e do cartdo como a PEIC e a ' | financeira tendem a induzir o
e Rangel de crédito no ABECS. 1o Brasil em consumidor a maiores gastos,
endividamento dos ' aumentando o nivel de
2012 divid tod 2011 tand Id
brasileiros. ' endividamento.
Em 1980 ocorre uma quebra
Kim A renda corrente e 0 estrutural onde as familias
Settérfiel de endividamento das Estados Unidos, de comegam a acumular dividas
Mei (2014) familias afetam o 1952 a 2011. para financiar consumo que
consumo atual. ndo podem pagar com a renda
atual.
300 entrevistas, nas O endividamento é o produto
Carvalho, Analisar o quais os dados foram | de contas, gastos, dividas e
Sousa e endividamento na analisados por meio | obrigacGes decorrentes da
Fuentes Visio dos individuos da técnica de convergéncia de fatores
(2017) " | evocacdo de palavras, |gerados por ac¢Ges individuais
no Brasil em 2016. ou externas.
Analisar a relagéo !Ent're_v Istas O cartdo de crédito é o vilao do
. R individuais e uma L
Mette, Araldi |entre a alfabetizacéo SUrvev com endividamento e da
e Rohde financeira e a consu):nidores da inadimpléncia. E quanto maior
(2018) propensdo a classe C no Brasil. em | ° nivel de alfabetizagdo, menor
inadimpléncia. 2018 ’ a inadimpléncia.

Fonte: Elaborado pelo autor

2.4 Arelacdo entre a alfabetizagdo financeira e o nivel de bem-estar financeiro

Nesta secdo é analisada a relacdo entre a alfabetizacdo financeira e o nivel de bem-estar
financeiro.

O bem-estar financeiro é o estado onde o individuo cumpre totalmente suas obrigacfes
financeiras, sentindo-se seguro e apto a realizar escolhas que permitam aproveitar a vida.
(CFPB, 2015).

Sao apresentados alguns trabalhos que pesquisam sobre essa relacdo e, ao final, é
disponibilizado um quadro resumo com as principais conclusfes dos autores. Para encerrar, sdo
feitas algumas consideragdes sobre as conclusdes dos autores.

Taft et al. (2013) avaliam a relacdo entre alfabetizacdo financeira, bem-estar financeiro e
preocupacdes financeiras. A pesquisa é realizada com pessoas que frequentam uma
universidade do Ird. Os dados séo analisados usando teste de correlagdo, teste independéncia
de duas amostras com base na distribuicdo T e regressdo. Os resultados mostram que a idade e
a escolaridade estdo positivamente correlacionadas com a alfabetizacdo financeira e o bem-
estar financeiro. Ainda, um nivel mais alto de bem-estar financeiro é seguido pela educacgéo
financeira e, uma maior alfabetizacdo financeira leva a menos preocupacdes financeiras. Com
ISS0, um maior bem-estar financeiro reduz as preocupagdes financeiras.
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Vieira et al. (2016) analisam a influéncia da alfabetizacdo financeira e da renda sobre o bem-
estar financeiro de individuos no Rio Grande do Sul. Participam da pesquisa 1577 individuos.
Os dados sdo analisados através da estatistica descritiva, andlise fatorial confirmatdria e anélise
de regressdo linear maltipla. O artigo destaca o efeito direto da atitude financeira sobre o bem-
estar financeiro e, ainda, que um comportamento financeiro positivo proporciona um melhor
indice de bem-estar financeiro. Os autores concluem, também, que o gerenciamento dos
recursos disponiveis de forma consciente, cumprindo as necessidades financeiras, é o0 método
mais conveniente para a manutencdo do bem-estar financeiro. Quanto a renda, apresenta uma
correlacdo positiva com o bem-estar financeiro. As principais variaveis que influenciam o bem-
estar financeiro sdo comportamento financeiro, possuir dividas, carné de loja, poupanca, nome
ligado ao cadastro negativo, conta bancaria e renda acima de R$5.000,01. Com isso, 0s autores
concluem que quem necessita de maior contribuicao para atingir um maior bem-estar financeiro
sdo pessoas com renda mais baixa, com baixo nivel de comportamento financeiro adequado,
que ndo praticam o ato de poupar, possuem o nome ligado ao cadastro negativo, o que se torna
um alerta para a sociedade.

Limbu e Sato (2018) examinam o papel mediador da autoeficacia do cartdo de crédito na relacéo
entre a alfabetizacdo do cartdo de crédito e o bem-estar financeiro e, ainda, se 0 nimero do
cartdo de crédito modera esse efeito. Participaram da pesquisa 427 estudantes universitarios dos
Estados Unidos em 2008. Os resultados mostram um efeito indireto da alfabetizacdo de cartéo
de crédito no bem-estar financeiro de estudantes universitarios por meio da autoeficacia, que é
moderada pelo nimero de cartGes de crédito, ou seja, 0 conhecimento sobre cartdo de crédito
influencia positivamente o bem-estar financeiro. O entendimento dos estudantes universitarios
sobre os termos e condi¢des do cartdo de crédito influencia as percepg¢des de suas habilidades
para usar e gerenciar com eficacia seus cartdes de crédito, o que, por sua vez, aumenta seus
sentimentos de confianca e seguranca financeira pessoal. Inclusive, o estudo mostra que 0s
estudantes universitarios que possuiam menos cartdes de crédito exibem maior nivel de
autoeficécia, o que acaba levando a um maior bem-estar financeiro.

Riitsalu e Murakas (2019) estudam como o conhecimento objetivo e subjetivo de financas,
comportamento financeiro e status socioecondmico afetam o bem-estar financeiro. Os autores
utilizam dados quantitativos de pesquisa de alfabetizacéo financeira da Estonia, em 2015. Os
indicadores utilizados para medir o bem-estar financeiro sdo o fato de ter ficado sem dinheiro
nos ultimos 12 meses e ser capaz de cobrir um custo inesperado sem pedir emprestado. Os
autores concluem gue os respondentes podem relacionar o bem-estar financeiro mais com o
bem-estar geral e a satisfacdo com a vida, ao invés de refletir puramente sobre a situagdo
econémica. O conhecimento subjetivo tem uma relacdo mais forte com o bem-estar financeiro
do que o conhecimento objetivo, e o comportamento financeiro e o nivel de renda se
correlacionam com o bem-estar financeiro.
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Quadro 4 - Alfabetizacéo financeira e bem-estar
Autor Obijetivo Amostra Conclusoes

Idade e escolaridade estdo
Avaliar a relacéo entre positivamente correlacionadas com a
alfabetizacdo financeira, | Pessoas em uma | alfabetizacdo financeira e o bem-

'(I'Zag'i;[ al. bem-estar financeiro e | universidade do | estar financeiro. Um nivel mais alto
preocupagoes Ird, em 2013. de bem-estar financeiro é
financeiras. influenciado pela educacdo

financeira.
Analisar a influéncia da 1577 Efeito direto da atitude financeira

Vieira et al. alfabetizacdo financeira respondentes no com o bem-estar f_mance_lro. N
e da renda no bem-estar | - Comportamento financeiro positivo

(2016) . . Rio Grande do . PR
financeiro dos proporciona melhor indice de bem-
L Sul, em 2016. . -
individuos. estar financeiro.

Examinar o papel da
autoeficécia do cartdo de | 427 estudantes Efeito indireto da alfabetizacdo de
Limbu e Sato | crédito na relagdo entre | universitarios dos |cartdo de crédito no bem-estar

(2018) a alfabetizacdo do cartdo | Estados Unidos, | financeiro de estudantes
de crédito e o bem-estar | em 2008. universitarios.
financeiro.
Estudar como o O conhecimento subjetivo tem uma

conhecimento objetivo e relacdo mais forte com o bem-estar

Pesquisas de

Riitsalu e subjetivo de finangas, o o« financeiro do que o conhecimento
alfabetizacéo "
Murakas comportamento - ; objetivo. O comportamento
. . financeira da : . h
(2019) financeiro e o status financeiro e o nivel de renda se

;| NI Estbnia, em 2015. .
socioecondmico afetam correlacionam com o bem-estar

0 bem-estar financeiro. financeiro.

Parte consideravel do bem-estar

Realizar uma analise Pesquisa realizada | .. L X
) rp financeiro € impulsionada por fatores
sistematica de seus em 110 sub- x - . .
Fu (2020) . . . néo relacionados a capacidade
preditores do bem-estar | regifes de paises | . . . . .
: . financeira e aos sistemas financeiros
financeiro. em 20109.

do individuo.

Fonte: Elaborado pelo autor

Fu (2020) busca demonstrar que as diferencas nas caracteristicas estruturais e institucionais dos
setores financeiros locais desempenham papel importante na formacgdo do bem-estar financeiro,
independentemente do nivel de alfabetizacdo ou inclusdo financeira do individuo. O autor
explora a diversidade fornecida por 110 sub-regides de paises para construir variaveis do nivel
sub-regional em importantes caracteristicas estruturais e institucionais do sistema financeiro. O
autor constata que a média de respondentes da amostra é deficiente em mais de trés das dez
dimensGes consideradas vitais para o bem-estar financeiro. Destaca, ainda, que a desigualdade
nos niveis de bem-estar financeiro € impulsionada por uma gama muito mais ampla de fatores
do que os normalmente considerados. Embora o acesso financeiro universal ainda seja um
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objetivo importante, sua relagdo com o bem-estar financeiro pode ser silenciada, dependendo
das caracteristicas estruturais ou institucionais de seus respectivos setores financeiros. Muitas
dessas caracteristicas, como o desenvolvimento de setores intermediérios para informagcéo,
mercados competitivos e planos de pensdo apropriados, sdo provavelmente processos de longo
prazo que requerem intervencdo governamental significativa. Além disso, o estudo também
sugere que uma parte consideravel do bem-estar financeiro é impulsionada por fatores nédo
relacionados a capacidade financeira e ao sistema financeiro do individuo.

Os artigos mostram a relacdo existente entre nivel de bem-estar financeiro com o nivel de
alfabetizag&o financeira, o comportamento financeiro, a atitude financeira e/ou o conhecimento
financeiro do individuo. Os resultados dos estudos indicam que essas variaveis possuem
relacdo, direta ou indireta, com o bem-estar financeiro.

Com isso, pode-se entender que para possuir bem-estar financeiro é necessario ter uma
alfabetizacéo financeira, pois, assim, o individuo tem conhecimento sobre suas financas e sabe
se comportar de forma positiva, cumprindo com suas obrigacdes e vivendo de forma
confortavel.

Além dessas variaveis, alguns artigos também relacionam o tema com o nivel de renda,
resultando em uma relagéo positiva, 0 que mostra que quanto maior a renda, maior o bem-estar
financeiro.

3 METODOLOGIA

Os dados utilizados nesse estudo foram coletados do relatério da OECD (2020) que fornece
uma analise do nivel de alfabetizacdo financeira de 24 paises. Sdo analisados o0s seguintes
indicadores: alfabetizagdo, conhecimento, comportamento, atitude e bem-estar financeiro. Os
paises que compdem a amostra sdo: Alemanha, Austria, Bulgéria, Coldmbia, Coréia do Sul,
Croacia, Estonia, Georgia, Hong Kong China, Hungria, Indonésia, Italia, Malésia, Malta,
Moldavia, Montenegro, Norte da Macedbnia, Perl, Poldnia, Portugal, Republica Checa,
Roménia, Russia e Slovénia.

Quando se analisa 0 bem-estar, a amostra é composta por 21 paises, visto que ndo ha
informacdes sobre Malasia, Malta e Russia.

A pesquisa da OECD (2020) coleta dados de adultos, entre 18 e 79 anos. As entrevistas foram
realizadas preferencialmente por telefone ou presencial. As entrevistas ocorreram em, no
minimo, 1.000 participantes. Os dados foram coletados entre janeiro de 2019 e marco de 2020,
periodo anterior aos efeitos da Covid-19. (OECD, 2020).

A pontuacéo da alfabetizacdo financeira € um valor entre 1 e 21. A alfabetizacdo financeira
consiste na soma de trés elementos: a) pontuacdo de conhecimento financeiro, que varia de zero
a sete; b) pontuacdo de comportamento financeiro, que varia de zero a nove; c¢) pontuacdo de
atitude financeira, que varia de um a cinco. Em todos os casos, quanto maior a pontuacéo,
melhor o individuo se desempenha financeiramente. (OECD, 2020).

A pontuacdo de cada uma das trés varidveis (conhecimento, comportamento e atitude) é
calculada como resultado das respostas as perguntas que definem esses atributos. (OECD,
2020).

As questdes referentes ao conhecimento financeiro abordam os seguintes assuntos: a) valor do
dinheiro no tempo; b) entendimento sobre as taxas de juros pagas em empréstimos; c) calculo
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de juros simples; d) compreensao sobre juros simples e juros compostos; ) compreensdo sobre
risco e retorno; f) compreensao sobre inflacdo; g) compreensdo sobre diversificacdo de risco.
(OECD, 2020).

As questdes sobre comportamento financeiro abordam os seguintes assuntos: a) orcamento; b)
compras de produtos; c) poupanca; d) controle das despesas; €) endividamento. (OECD, 2020).

As questdes de atitude financeira abordam as atitudes com relacéo ao longo prazo e a poupanca.
As questdes buscam avaliar as preferéncias de curto prazo para se gastar o dinheiro, visto que
este tipo de preferéncia tende a dificultar o comportamento que pode levar o individuo a
melhoria financeira futura. (OECD, 2020).

O relatério da OECD (2020) também avalia o bem-estar financeiro. A medida do bem-estar
financeiro segue a metodologia do Consumer Financial Protection Bureau (CFPB), dos EUA.
A pontuacdo maxima de bem-estar financeiro alcancavel é de 20 e aminima é de 0,21. O CFPB
sugere interpretar uma pontuacdo mais alta como uma indicacdao de um nivel mais alto de bem-
estar. Mas, por se tratar de um escore baseado em uma escala de autoavaliacdo, nao existe um
limite especifico para indicar se o0 bem-estar financeiro ¢ bom ou ruim.

Utilizando essas variaveis, verifica-se se o sexo influencia os niveis de alfabetizacdo,
conhecimento, comportamento, atitude e bem-estar financeiro. A amostra é dividida em dois
grupos: feminino e masculino. As hipoteses relacionadas ao sexo séo:

Hipotese 1: O sexo masculino apresenta um nivel de alfabetizacdo financeira mais elevado que
0 sexo feminino

Hipotese 2: O sexo masculino apresenta um nivel de conhecimento financeiro mais elevado que
0 sexo feminino

Hipdtese 3: O sexo masculino apresenta um nivel de comportamento financeiro mais elevado
gue o sexo feminino

Hipotese 4: O sexo masculino apresenta um nivel de atitude financeira mais elevado que o sexo
feminino

Hipdtese 5: O sexo masculino apresenta um nivel de bem-estar financeiro mais elevado que o
sexo feminino

A proxima variavel é o nivel de sofrimento de estresse financeiro. Para medir essa variavel a
OECD (2020) calculou a porcentagem de adultos que responderam que sofreram um déficit
financeiro. O déficit financeiro € 0 momento onde as despesas sd0 maiores que as receitas nos
ultimos 12 meses. As hipdteses relacionadas ao nivel de endividamento s&o:

Hipdtese 6: O nivel de endividamento tem uma relacdo inversa com o nivel de alfabetizacédo
financeira

Hipdtese 7: O nivel de endividamento tem uma relacdo inversa com o nivel de conhecimento
financeiro

Hipotese 8: O nivel de endividamento tem uma relagdo inversa com o nivel de comportamento
financeiro

Hipotese 9: O nivel de endividamento tem uma relagdo inversa com o nivel de atitude financeira

Por fim, a Gltima hipotese do modelo é a hipdtese referente a relacdo entre o nivel de bem-estar
financeiro e o nivel de alfabetizacdo financeira.
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Hipotese 10: Quanto maior o nivel de alfabetizacdo financeira, maior o nivel de bem-estar
financeiro.

Para verificar as hipoteses do modelo, utilizam-se os testes estatisticos. Se os dados possuirem
distribuicdo normal, sdo utilizados os testes paramétricos. Para verificar se 0s dados possuem
distribuicdo normal, utiliza-se o teste de Shapiro-Wilk, visto que a soma do numero de
observacdes das amostras € inferior a 30. Quando se realiza o teste paramétrico, comparam-se
as médias. Quando se comparam duas amostras independentes com distribui¢do normal, utiliza-
se o teste T Student. Quando se comparam mais de duas amostras independentes com
distribuicdo normal, utiliza-se o teste ANOVA one way.

Para verificar se o nivel de alfabetizacdo, conhecimento, comportamento, atitude e bem-estar
possuem relagdo com o nivel de endividamento o teste de correlagdo de Pearson. Segundo
Cohen (2013), para analise de variaveis relacionadas as ciéncias sociais, o coeficiente de
correlagéo (p) pode ser avaliado seguindo a escala abaixo:

Se p<0,10 ou -0,10 < p < 0 — correlagdo insignificante

Se 0,10 <p <0,30 ou-0,30 < p <-0,10 — correlagdo pequena entre as variaveis
Se 0,30 <p < 0,50 ou -0,50 < p <-0,30 — correlagdo média entre as variaveis
Sep>0,500u-1<p<0,50 — correlagdo grande entre as variaveis

Para verificar se rejeita a hipdtese nula, utiliza-se 0 méetodo do valor-p. Se o valor-p for inferior
ao nivel de significancia, rejeita-se a hipotese nula. Os testes sdo realizados a um nivel de
confianca de 95% e sdo realizados utilizando o software SPSS versao 24.

4  ANALISE DOS RESULTADOS

A secdo inicia verificando se as amostras possuem distribui¢cdo normal e determinacdo do teste
apropriado para analise dos dados. A seguir, é realizada a analise da influéncia do sexo sobre o
nivel de alfabetizacdo financeira. Na sequéncia, verifica-se a existéncia de relacdo
estatisticamente significativa entre o nivel de alfabetizacdo financeira e o grau de
endividamento, finalizando com a verificagdo da existéncia de relacdo estatisticamente
significativa entre o nivel de alfabetizacdo financeira e o bem-estar financeiro.

4.1 Distribuicdo normal

De acordo com a Tabela 1, as amostras possuem distribuicdo normal. Portanto, para realizar os
testes de hipotese utiliza-se o teste paramétrico T Student para duas amostras independentes.

Tabela 1 - Teste de normalidade

Sexo .
Endividamento Bem-estar

Amostra Feminino Masculino

Valor- Distrib. | Valor- Distrib. | Valor- Distrib. | Valor- Distrib.
p normal? p normal? p normal? p normal?

Alfabetizacdo 0,948 Sim 0,703  Sim 0,761 Sim 0,827 Sim
Conhecimento | 0,246 Sim 0,526  Sim | 0,267 Sim
Revista Jovens Pesquisadores
VOL. 20, No. 2 (39), jul.-dez./2023




Comportamento | 0,791 Sim 0,399 Sim 0,847 Sim
Atitude 0,111 Sim 0,482 Sim 0,408 Sim
Bem-estar 0,103 Sim 0,414 Sim 0,606 Sim

Fonte: Dados da pesquisa

4.2 A influéncia do sexo

Ao final dos testes estatisticos, disponiveis na Tabela 2, a concluséo é que o sexo nao interfere
no nivel de alfabetizacdo, conhecimento, comportamento, atitude e bem-estar financeiro.
Portanto, ndo se confirmam as hipdteses 1, 2, 3, 4 e 5 do modelo.

Dessa forma, os resultados obtidos nessa pesquisa ndo estdo de acordo com os obtidos em outras
pesquisas semelhantes. Por exemplo, no artigo de Atkinson e Messy (2012) as mulheres
possuem niveis mais baixos de conhecimento, alfabetizacdo e comportamento financeiro em
quase todos os paises estudados, apesar de apresentarem niveis de atitude melhor.

Tabela 2 — Teste de comparacao de média por sexo

Média da Teste T Student Média
Indicadores Escala escala | Valor-p d.Med'aS Feminino | Masculino
iferentes?
Alfabetizacéo dela?l 11 0,485 Né&o 12,496 12,733
Conhecimento deOa? 3,5 0,206 Nao 4,200 4,492
Comportamento| deOa9 4,5 1,000 Nao 5,325 5,325
Atitude delab 3 0,452 Nao 2,975 2,917
Bem-estar de %,51 a1 1001 | 0183 Néo 9,248 | 9,757

Fonte: Dados da pesquisa

Essa divergéncia de resultados pode se dar pela lacuna do género feminino no acesso a
educacéo, conforme mencionado por Bannier e Schwarz (2018) e Huang e Kisgen (2013). Esses
autores mostram que a alfabetizacdo financeira aumenta na educacdo. Mulheres com alto grau
de escolaridade exibem uma alfabetizacdo financeira tdo alta quanto os homens com grandes
niveis de instrucéo.

Analisando as médias dos grupos dos niveis de alfabetizacdo, conhecimento e comportamento
financeiro nota-se que estdo acima da média da escala, enquanto as médias dos grupos nos
niveis de atitude e bem-estar estdo abaixo da média da escala. Portanto, o fato de ter melhor
nivel de conhecimento e comportamento ndo conduz o individuo a um melhor nivel de bem-
estar financeiro.
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4.3 O endividamento

O nivel de endividamento ¢ medido pelo percentual de respondentes que relatam problemas
financeiros.

De acordo com os resultados da Tabela 3, somente o nivel de conhecimento financeiro
apresenta correlacdo estatisticamente significativa com o nivel de endividamento, dado que o
valor-p de 0,031 é inferior ao nivel de significancia de 0,05.

Analisando o coeficiente de correlacdo do nivel de conhecimento financeiro (-0,441), pode-se
concluir que existe uma relacdo inversa entre o nivel de endividamento e o nivel de
conhecimento financeiro. Em outras palavras, quanto maior o nivel de conhecimento
financeiro, menor o nivel de endividamento do respondente.

Analisando o grau de correlacdo entre as variaveis, de acordo com Cohen (2013), existe uma
correlagdo media, uma vez que o coeficiente de correlacdo esté entre -0,50 e -0,30.

Esse resultado confirma a hipo6tese 7 do modelo.

As hipoteses 6, 8 e 9 ndo sdo confirmadas, dado que o valor-p do nivel de alfabetizacao (valor-
p = 0,060), comportamento (valor-p = 0,594) e atitude (valor-p = 0,303) é superior ao nivel de
significancia, ndo apresentando relacdo estatisticamente significativa a um nivel de confianca
de 95%.

Tabela 3 — Teste de correlagdo de Pearson para o endividamento

Coeficiente de Correlagédo
« Valor-p | ..
correlagéo significante?
Endividamento e alfabetizacéo -0,390 0,060 Né&o
Endividamento e

. -0,441 0,031 Sim
conhecimento
Endividamento e 0115 0,594 NEo
comportamento
Endividamento e atitude -0,219 0,303 Néao

Fonte: Dados da pesquisa

4.4 O bem-estar financeiro

De acordo com o teste de correlacdo de Pearson, existe uma relacdo entre o nivel de
alfabetizacdo e bem-estar financeiro, dado que o valor-p (0,000) é inferior ao nivel de
significancia (0,05).

O coeficiente de correlacdo de Pearson é 0,459. Por ser positivo, indica que quanto maior o
nivel de alfabetizagdo financeira, maior o nivel de bem-estar financeiro. Com relacdo a
magnitude da relacéo, de acordo com Cohen (2013), existe uma correlacdo média, uma vez que

o0 coeficiente de correlacdo esta entre 0,30 e 0,50. Esse resultado confirma a hipotese 15 do
modelo.

Esses resultados confirmam a hipdtese 10 do modelo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa procura verificar se o sexo influencia no nivel de alfabetizacdo financeira e se
este possui relagdo com o nivel de endividamento e bem-estar financeiro da populagdo mundial.

Na revisao da literatura sobre o assunto, foi encontrada uma gama de defini¢cdes e formas de se
medir o nivel de alfabetizacdo financeira, provando a complexidade do assunto. A defini¢do
utilizada nesse trabalho é a estabelecida pela OECD (2020), onde a alfabetizacao financeira é
0 conjunto de conhecimento, comportamento e atitude financeira. Portanto, sdo essas as
variaveis que serdo estudadas, além do bem-estar financeiro.

Pelos resultados dos testes estatisticos, a conclusdo é de que o sexo nao influencia no nivel de
alfabetizacdo, conhecimento, comportamento, atitude e bem-estar financeiro dos individuos.
Esses resultados divergem dos obtidos nos trabalhos académicos, onde os resultados indicam
que as mulheres apresentam um nivel menor de conhecimento e comportamento financeiro
adequado.

Com relacdo ao nivel de endividamento, somente o nivel de conhecimento financeiro apresenta
diferenca estatisticamente significativa, onde os resultados indicam que quanto maior o nivel
de conhecimento financeiro, menor o nivel de endividamento do respondente.

Em relacdo ao bem-estar financeiro, os resultados indicam que quanto maior o nivel de
alfabetizacdo financeira, maior € o nivel de bem-estar financeiro. 1sso implica que, para possuir
bem-estar financeiro, € necessaria uma alfabetizacdo financeira prévia, pois assim o individuo
sabera se comportar financeiramente, gerando maior conforto quanto as suas financas pessoais.

O trabalho apresenta algumas limitacdes, sendo uma delas a utilizacdo de questdes para se
medir o conhecimento, comportamento, atitude e bem-estar, questdes essas que nem sempre
abordam todos os aspectos apresentados na tomada de decisdo financeira de um individuo.

Outro aspecto ¢ a escolha dos individuos que comp&em a amostra de cada pais.
Uma terceira limitacdo é comparar diferentes economias, que apresentam diferentes culturas.

Uma quarta limitacdo € analisar a influéncia no tempo e nas atividades de educacao financeira
promovidas pelos respectivos governos desses paises estudados.

Com isso, recomenda-se ampliar 0 nimero de paises estudados, separando-os de acordo com o
nivel econémico, ampliando o numero de participantes da pesquisa, além de maior
diversificagdo da amostra de cada pais. Para finalizar, aumentar o nimero de caracteristicas
sociodemogréaficas e econdmicas para melhor avaliar as competéncias de alfabetizacdo
financeira da populagéo.
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